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A studious learning ambience since 1973

OISE was founded as Oxford Intensive School of English in 1973 in Oxford. Other language
schools in England, Germany and Spain followed and the name was changed to OISE.

The success of a course is dependent on the community of purpose that stems from the ambitions and
drive of every single participant. This strong conviction has always led OISE to appeal to the more
motivated students who inspire each other and establish a serious study environment. All participants
are coached to target a level of eloquence in German that exceeds their own expectations.

OISE’s pedagogy gives the student a fresh look at their established language learning beliefs. In
addition to building the core knowledge of the language, the elaborate suite of modules on an OISE
course provides the student with a strategy to manipulate the language, whatever the required
communicative situation be it in a business or an academic context.



Focus on the learner’s outcomes

Business & professional German

German for universal communication

German for undergraduates and graduates

Intensive examination practice

4

German for
professional use

The goals:

¢ gain the confidence to
communicate fluently in
German

e participate on equal
terms in meetings,
negotiations and
presentations

¢ become familiar with
the terminology and
language usage of your
industry

e develop accuracy in
grammar, syntax, idioms
and vocabulary

e understand and extract
information from a
written document

e write reports, letters,
emails, presentations

e increase speed of
reaction (absorb
information, process and
respond)

German for
universal communication

The goals:

e master effective
communication in
everyday German

e develop the ability to
write accurately in a
range of styles and
registers

e express ideas and
opinions, incorporating
new vocabulary and
idioms as well as
manipulating
sophisticated and more
complex language
structures

e achieve comprehension
skills through a wide
variety of carefully
selected written texts
including newspapers
and journal articles as
well as literary texts

German for
good university results

The goals:

e improve fluency in the
language for exam
success at college,
university or business
school

e increase speed of
reaction (absorb
information, process
and respond)

* master accurate use of
grammar, syntax and
idioms

¢ handle a wide range of
vocabulary

e extract information
from a written document
(an academic article,
research material)

¢ be confident in giving
presentations and
reporting

e produce a written
document (essay,
dissertation, report)

German for
exam success

The goals:

¢ be confident to handle
all aspects of the exam

e overcome the anxiety
of facing the exam
through intensive exam
practice

¢ be confident in your
ability to use grammar
accurately

¢ be able to express
thoughts, ideas, opinions
confidently and fluently
e gain an expanded
vocabulary range as well
as idioms and
expressions including
more sophisticated and
complex language
structures



German Intensive Programme

The Tutorial Programmes are specifically tailored to the needs of the individual. The Tutorial is an
extremely effective method of language coaching based on the one-to-one format. The programme is

structured to attend the precise needs of the individual learner, and is a powerful tool used to accelerate
learning and guaranteeing rapid progress in a short period of time.

Rigorous in nature, the Tutorial guarantees the transformation of each student into an excellent bilingual
communicator.

Communicative activities such as public speaking, brainstorming, interviews and negotiation are
staged with an authentic context to develop a confident level of German fluency. The scholars choose the
numbers of hours they wish to spend with their tutors; it can be 3, 4, 5 or 6 hours per day. Whatever the
choice, 2 or 3 tutors are assigned to each participant.



Maximum effort and concentration

The nature of the tutorial provides participants
with a learning experience tailored to their
individual needs, whilst tutors push students to
achieve to the maximum of their potential, and
set milestones and goals for each student, with
constant evaluation. This sets the pace for each
learner to surpass their academic expectations
and achieve more than they thought possible.

Tutorial tuition ensures that:

¢ the tutor devotes 100% attention to the
student

* teaching methods are adapted to the learning
style of the student, and to the pace at which
the student can successfully learn

¢ individual weaknesses and specific needs of
the student are addressed

« the course content is tailored to the student’s
study or career objectives

¢ inhibited or reserved students receive
maximum talking practice

* no time is wasted covering points already
known to the student or of no relevance.

A balanced timetable

Each participant is assigned a team of tutors
rather than just one tutor. Participants are
therefore exposed to different approaches to
teaching as well as different personalities,
voices, accents, which help to sustain and
stimulate concentration. Academic rigour, the
spirit of debate and intellectual agility help
students to gain confidence and fluency.

Specialisations

Tutorial tuition allows for specialisation in a
comprehensive range of specific professional
areas.

Examination skills

Students wishing to take an official exam are
exposed to exam requirements with active
practice on past papers under timed conditions
to foster familiarity with the exam.

The Tutorial
Students can choose between 15 and 30 hours of
individual lesson per week.

Tutorial Programme 15

Price per week 2.475€

Tutorial Programme 20

Price per week 3.145 €

Tutorial Programme 25
Price per week 3.815€

Tutorial Programme 30

Price per week 4.485€

Course dates

All courses begin on Monday and finish on
Friday afternoon. Students arrive on the
Sunday before the start of the course and depart
on the Saturday following the last day of the
course.

Included in all course price

¢ homestay accommodation in single room with
half-board

e initial testing service, loan of all course
material and course certificate



Tuition center, accommodation and travel

Situated on the river Neckar, Heidelberg is regarded as one of the most beautiful cities in Europe. Its

fairy-tale setting has captured hearts and minds for centuries and many of the world’s most famous
writers, poets and philosophers have been inspired by its landscape and architecture. Heidelberg
University is the oldest in the country and amongst the most prestigious in the world. Internationally
recognised as a centre of scientific excellence and a driving force in research, Heidelberg offers a perfect
environment for professional training programmes as the intensive German language courses for
business and professional purposes.



Homestay

Each host family is selected and monitored
according to strict criteria laid downby OISE.
Houses must be comfortable, the hosts
welcoming and, above all, genuinely interested
in receiving students and helping them to
develop fluency in the language. All students
have a single room. They eat breakfast and
dinner together with their host families. OISE
host families welcome one or two students and
a maximum of four students. They generally
live in the attractive outskirts of Heidelberg
with easy access to the city centre by bus or
tram. From the homestay accommodation the
school can be reached within 15- 40 minutes by
public transport.

Excluding homestay accommodation

Should students wish not to stay in homestays
and find alternative accommodation, the school
is happy to offer recommendations on request.
To stay in a hotel or to stay without OISE
accommodation, please deduct 465¢ per week
from the course price.

Teaching team

OISE teachers are chosen for their personal
qualities and their ability both to motivate
students and facilitate the language learning
process. All tutors are German native speakers
or have the level of a German native speaker
and are qualified to teach German. They are
trained to focus on the needs and weaknesses
of their students and to plan the structure and
content of the lessons accordingly. The
students therefore always receive tuition that is
relevant and based on what they actually need
to learn. The expertise, enthusiasm and
sympathetic approach of the teaching team all
combine to sustain the students’ effort and
concentration making each lesson a productive
and stimulating learning experience.

Learning experience

The courses are designed for all levels, for
absolute beginners as well as advanced learners.
A level test assesses the learner’s proficiency in
German.

Study environemnt

The school enjoys prime city centre location,
close to shops, cafes and restaurants and is
easily accessible by public transport. It provides
a comfortable, welcoming and study-friendly
atmosphere. The school is located on the top
floor of a smart, modern building and is
specifically designed around the learning
experience  with  one-to-one  classrooms.
Complimentary refreshments and WIFI is
available in the training centre. Its unique
feature is a beautiful roof terrace which offers
breathtaking views of Heidelberg’s impressive
skyline. At breaktimes students take their
coffee out on the terrace enjoying the views of
the spectacular castle and the surrounding
countryside, or relax in the comfort of the
modern, sleek interior.

Transfer

OISE can arrange a taxi meeting service. The
taxi reservation is made by OISE and charged
on the course invoice.

School closing dates

The school is closed on 24.12, 25.12., 26.12 and on
or.or. Missed lessons are made up for another
day during the student’s course or, if this is not
possible, are refunded.

Pass, visa and insurance

Participants are responsible for arranging their
travel and medical insurance and student
visitor visa if the condition of a visa free entry is
not met. The visa or passport must be valid
until the end of the travel. OISE hereby
informs the student that all necessary
information regarding the visa procedure and
entry requirements is provided by the German
embassy of the respective country.



Allgemeine Geschiftsbedingungen

Allgemeine  Vertragsbedingungen  fir  die  Teilnahme  an

Sprachprogrammen der O1SE Sprachtraining (Deutschland ) GmbH
L1, Diese Alwrnlmcn Verrapbedingungen gelten fir alle Vertsige dler die Tmlmhmc an
Sprachiprogrammen der OISE Sprachirining {Devschlindh G| lim Folgenden: (O

awie®, una®), einschlicBlich Sprachbuese, Sprachirainings und Sprachmeien (im Fubggmon
Programme” bow. Programm”). Sie gelten auch fiir solche Programme, die wa. die Uneer-
Eringung mm Fwecke der Durchfibrurg des Programms beinhabten und aellen Inhale und
Grundla fir don Vertcs Gher Bure Programmuedinahme dar. b Folgenden brasichnen wir
Se abe: Teleehmerin, Teilnchmerinnen®, Sie”, Jhnen®, seilnchmende Ferson/en”. CHSE
edeainat Omfoed Ineensae Schood of Engleh ™, Alweichende Verrmgbadinpingen gedien auir,
wenn und smveit wir deren Geltung ausdricklich schriftlich mugestimmes haben.

12, Das Postfulio won OISE umfame Sprachinining und Sprachkune in Deutschlnd
LDusche kourse™ sowie im Ausland { chrcisen®), Wir lnd:n verschiodene Kursiurmate
an, wie T mealProgramme (Einsed icheh, Ouarturial-P {Gruppenuntentiche
mit 4 Teil nehmerinnen), OctoriakProgramme (Gruppenunterriche mic & Teilnehmersinnen)
soavie e [1|lwm“kmmwhursr n“dl Trceriche finder n-LIa nur fin Khsurn hmmcr stst,
in A

der Schur le u fordern, Fur eine Mlimm:k lxmumgtlwnel'kun wir den ‘I'dlmhnm snnen
die Moglichboeir, wihrend Jes Kisrses in eirser Gastfamilie mu leben.

1.3, Der Fweck der OISE-Prograimime bogt in der Bikbing und Fonbildung der Teilncdmesinnen

durch Verhesserung wan Sprache und Sazislbompetenoen. Unsere Programime fallen nicht unter
b Passchal seiserech. Dis gl auch fiar Progransnse, die fos die Diaer des Pros grasns st ciner
Uhnterbringung :u Wohnowedken fheispickweiee in einer Gastfamilie oder in einem College)
lembinéerr wenden, welche der Durchfithrung des Programens dient.

2. Anmeldung, Vertragsschius

21, Ausscheeibungen oder Werbung, bebplebrvese auf wnserer Webselte oder in unseren
)-hrlln\lurmw'bndll:hn.‘\auhﬁl aiif Abschliss cifwes Vrtig das, e dienon Thect
Errieain el singd cine Avffenderung, uns cin Verragsanbaor i umeorbeciten.

2.2 Sie kbanen uns cine Anfrage fr cin indbidudbes Programmangebor stellen, 2B wldonisch
oder per EMail, ﬂuruimm Basks cine Anmeldung migdich fsr. Hn hrwnm'ulw?ﬂ 24
urrvetbinelich und secllt kein Angebot auf Alschhss cines Verergs dar. Ein Programmange-
imformiee Sée Gber Trainings und Kursoprionen sowic diee \:mrwalwl.irwmm Es hm-chl
leein Anspruch s Uberenitture eines individuelon Programmangebos,

2.3, Thae Anancldisng kanm in poder Form, abo miknadlich, schaitthich oder debanonasch erfolen
(2B, per Teleton, per Pose, per EMail). Thee Anmeldung stelle ein verbindliches Angebot auf
Programmmetlnabme dar, Wir empichlen die Verwending des Anmeldedommalbies, das [hnen mic
dern Progrmmmangebot itbermittelt wiimde, und desen Rischsendimng per E-Matl an ins.

24, Sic haben die Miglichke, cine Online-Anmeldung auf unserer Webseite vormnehmen,
Don wind Thoen der elektroniche Anmeddeprocess eriuierr. Sic n jederzeit dic
Miglichbcdr, cinedne oder alle Eirgaben a hxrudmm ocder den gesameen Anmckdevongng
abaubre. chen. Sellen werden kimnen, erfolgt
el amdniicklncher Hipmets. [hee Anmd;.l-w wlnl wtthln-!kh. went She den Tairson _zshhing-
pllschitie ananelden”  betdrigen. Fk-: tk'krmmulm Anneeldung erhaleen Sie unmitedbar
cine ronische Ei atign Eingang [hrer Online
Anmcklung und seellt nock Incuk mtlhdlul. Annahme [hrer .Jumxhiun.r dar. Der Viertrags-

hingr von der Bestitigunyg der Annabme durch uns ab. Wind die tic gung
dirche nach der Betdrizung Jos Pannns sahlorespilicheie anmoden™ au! chekaroni- schem
Wy (soenannte “EchietAn mg”) abermireclt, komme dor Vertrag mie il gang
-ﬁ(humlddmwlubeﬁnﬂuunnmlﬂo In dicsem Fall ¢ ddie Mendichkeis, die

Anmeklcbestieiping mu speichern und austudricken, Die Wirksamboit des Vereras. schlusses

hangt jedoch nicht von drr tatsichlichen Speicherung und dem esesdchbichen Ausdrudk der
Anmeklebesticipeng durch S ab.

25, Bed elner Anmebdurg Minderpibriger b fite die Verbindlichkeir der Anmeldung elne
Einwilk mingnerklirung cines pesctzlichen Voreretens erforderlich, Sie haben fiir alle Vertrgaer
pllschirumgn weirerer Teilnehicer (2B, Parmer, Kinder, Freundel, fir weldhe Sie cine An-
mokbing vortchmen, wie 0 cigene Verplichtuneen dnsmechen, sewdit Ske sich hierzo
verpllicheer baben.

2.6, Mit Iheer Anmekbung akzeptieren Sie das im Anmekbdformular beschrichene Progrmman-
1!!*" somvte alle haers s Teispunbe der Anmeldung webependen Informarionen urd diese
[F- e

L7, Sie sined veraneworehich dafil, das Sie dic von llm\!ﬁllm pann‘h:n Macheise umd
erfonderlichen Unterbagen, die im jewelipen Prog vor der Anmel dung geone der
Bekannnpepebenen werden, auf dgone K\u\nhc:nrudlu\. Eine verspdeise, ||m:ﬂ.|-s:lm1h&nk1'
fehlende I:mmdmr\.l.d.lum:Unr!d-lﬂ-'ﬂ lann als Mirverschubden Thnerseis angeschen werden.

2.8, Safern Sie besonsdere nprgewohnheiten (2B, Didten, vegetarische Erndhming) oder
esundheisliche hlw-:hninlmru.\m haben, suf dic wir besonders Ricksicht nichmen solben,
ks i kins ey cior Anmchding gesandert und in Toafonm (0. per E-Mail)
miuihlﬁn-ﬁﬂm‘:glﬂm\hﬁumnu kann als Mitverschulden: Threrseits angeschen wenden.

1.9, Wir behalren uns <bs Reche vor, nach cigenem Ermessen zu enischeiden, ob Sie fir das
gowiinschie Peogramem in Borrachs kommen und wir Ihee Anmdkdung annchanen.

210, Bei Annahime Thees Anmeklung dberminicln wis Thien bowe Threm posceslichen Vertreter

wine Al ng in auf cinem fren Datentriger (2B, E-ail),
wodurch der Verresg aber die Programmaeilnabime verbindlich smande komme. Eine AnmpL
debessitign in Papicrfonm erfolat nur auf hen ausdricklchen Warsch, Dies @it aich bei

wom umen geschlossen Vertrigen. Unscre An g cnee hile
dken Zahlumgsplan nebse Zahlungbodimgungen und o glach e Rechiung, Solk: ten Sie
kb k- ten, sind Sie

2.14. Wenn Sie sich als Verbraucher fiir das Progrmm anmelden, wird Thnen bei Fernabsatoven
wigen. dh. wenn die Very Lisungen unter_ausschlcBlicher Verwendung von Ferme
Komaniinikagionsmitteln (2B, per E-Mail, 'Tduin Online-Portal) erfloen, cin Widarmifsrochi
cingeriume. Al Verbraucher gilt jede narGliche Person, die cin Roch fi 2 Fuwecken
abschlsell, dic Gberwingend weoder ihoer n:u.:rl‘lul:n noch threr scbstindigen berullichen
Tiigheit sugerechnet lmen, Die Wikdermul betrigz 14 Tage ab Vertrags
Ein Widerruforeche bessche audh, wenn der Vereag onter ghoichecitiser Armwcsenheit der
Vertragischliclenden  auferhalb won Geschdfsrdumen (2B, in Privetsiomen oder bei
H:umrndchﬂmnl geschlossen ullnlt Ein Widerrufsrecht besiecht jodoch niche, wenm dic
Methandhingen, auf denen dor Vertrapachhuss berube, auf [hee whenadhende
h\%ﬂ\illll\! (b auf Thne |nlww] gefithrt wurden. Um das Widernafsrocht suszutiben, miks-
s Sk uns pepeniber, slso der OISE Speachrraining {Dvurschlamd) GmbH, Postarae 48,
69115 Heidelbery, Tddon 49 (00 6221 4340 450, E-Mail sprachreisen@odee.com, cine Er
klararg (=15, per E-Mail ader Bricd) im der The Enrschlss sum Widerrd des Ver mrags
eandetitigs suen Ausdrisck kommit. Der Widerouf miss keine Begriirbing enthalben. Sie kinnen
dlas aul unwerer Whbseine betinadliche MusterWidermbdonmulie verwenden. Dies b pdoch
nich vorpeschrichen, Um dse Widernafifrisr cincubalien. geniige die nechizeinipe Ab- sencung
der Widerrsfserkbirung vor Ablaf der Widerrufsfrst, Der Widerruf hat mur Folge, dass die
beiderseitipen Veremaperklinmgen niche mche goleig sind. Bereins eletsrens Zabe bungen sind
surlckzoratattin, Sokom Sic Verbeaucher sinad, ofscht das WiderruBnoche erst, wenn wir
die Diensleiscursg vollicindig erbrache haben und mit der Ausfihrung der Diense: keisung
ert beponnen haben, nachdem Sic hicrzu Thee susdrickliche Zustimmung pepeben uml
gheichreitig [hne Biennimis davon bessitigr haben, dass 5«: Thr \E’ukrnlﬁmch bei \.Ill' ﬂndrwr
Vertrmgiertollung durch uns werlberen. I!r:omm iflerh G
Vortrag mns e Zisi aul cinwm daserhatten [ III'I.u:rderutnlm ‘M.m
Sie den Vermeag widernuten, schulden Sie uns Wernersarz £oir iz bis sum Widernsf erbracheen
Letungen, sofcrm Sie von uns ausdelcklich verlange haben, mit der Ausiibirung der Leistung
wior Ablauf der Widerrufsfrist u beginnen. Dicser by beesteht muar, wenn wir Sie pemdt
Auriked 246§ | Absanz 2 Sarz | Nummeer | und 3 des Einfilh: rungsgesrses mm Borelichen
Cresctzbuch (EGROD) ocdnungsgernil diber Thr Widerruls recht und die Piliche zu Werenars
informiers haben. Pt auterhalb von Geschifsrbumen peschlosenen Verrgen beachs dicser
Amsprich fur dann, wenn Sie The Verangon auf e e dsuerhafbon Daserarieer fberimitic
haben_ Bei der Berechnung des Wertersatnes bt der vereinbarie Geamipreis ;ugrunde =
lax sher vereinharee Gesamrpeets upmerhale: nismdfliy boch, wind der Wemerarz sd der Grendlage
sles Markiwerts der exbrachten Leis- fung berechnet.

115, Thivens soehien die vertmglichen Rickeri +
e

ch Matlgabe dicser L

A Mlichaen won CISE, Lei

L Wir weeden dafitr sorpen, dass die vertraghich vercinbamien Leistungen, indresondere die
earoeche Durchfuhrung des Programens. cebracht wonden. Wlthmﬂwmnﬁpmhxhuk__hn

muifﬂhmnlullumfl(m.hwh

Lnuuml‘-rlmt'a- Letsungserbringer sind umcee Erfillungsec: hilkn. Sofern wir
surtragiche L 1 -"| Erfull: Beingen, wablen wir die- s songiilvig aus,

3.2 Dier bonknete Lo Gng wind in der Anmekdeh

i aufgrund der individudlon
Vereinharungen, die im Hahmen der Anmeldung auf Grundlage des Program s e
bz werden, lesnadkr,

13 Ein bs Erfuly des Pr et cine b A oder Qualiiie cinzclner
Leisumghestandieile (2B das Ereichen eines bestimmien Sprachniveas) wenden nur gee
schubdet, wenn dies susdrisckdich mpeichert wurde.

4. Teilnch und Mindestteilnct i

4.1 Es bestehir kein Ansprusch auf eine besrimmee Teilnehmerzahl cder eine besimme, mf.
nakiciile, Tusammensctzang von Teilnchmorinnen,

4.2 Gelrende Mindesecilnchumerzablen werden in den Anmeddeunterlpen dos foweiligen
Programms fesiadest. Wande keine anderweitice Vercinbarung getrofion, gl cine Mindet
tellnchimerzahl won 2 Tellnehmsersinnen bei ciner Khssongrofie von 4 Terdnchmenden (Quar-
totial- Programme) bew, 3 Teilnehmeri b wimer Kl Ao von 8 T

{0crorial 1. Wird die Mind Ireck hi miche exreichr, sinc wir berecheigr, die
wertraglichen Lebmungen nach Matigibe dicser Vertragbodingungen ancupasen (siche Zif for
0wl 1LY oder nach Maltpbe dicer Vertragsbedingungen wom Vertng surtidkautre sen
fahche: flker 1121

5. und Veshalsenspdlichien, G und Fri

5.0, Sie sind verpllicheer, rechrzeirig und plnkeich sm Ore der Programmdurchfithning s
erscheinen.

el

5.1 Wir empichlen, fir lhre cheonatindic icte Anfeise

im Auslarel mar kaostenfred oder kostenatireaie umbuckbare P'Iluc B hudun nnJ ﬁ1r -'\'IMMIM
Moige winen erhwblichen seithichon ":pcdm-m vinmipbinen, Pelederinghismongen, inibe
sondere Flisge, pehiiren nicht zu unseren vers n Leistungen.

5.3, Sic sind verantwortlich dafiir, dass Thre Resedolsmente (20, Pass, Via, Goundheitserti-
Tikeane) kel un) gtk sined vnel ghass Foll und Devisermorsciileen eingehalnen werden und
ahass am Oree der Programendurchitiheang der g, vorpeschrichens Versichierungssche: be stehe.

5.4, Sie )Iml i dm am [m.cMahmnmrr et lich ader hMl\.leh worpeschrichonen Impf-
umd I nd i sich (ber s

lier Imipe.
und Inrchhwchll:.Sk sind veranmwortlich filr die Einschirmung [hres Gesundhelseusaands
und haben im Falle von gesu Bedenken dic T ErANOT LT

bl
abaratipen urd peoche renfalls abomsagen, um Thee cipene Sicherheir und den Scharz der
Lenauingethringes i powdbrlesen.

5.6 Sollen Mangd hinsichilich der sermaglch wenanbarnen Letstungen auftnenen, sichen
Ihnen ent dann die gesetlichen Gewihrletu te mu, wenn Sie uns Gber den Mangel
infor mices und <ine ar Frist zur Mach wer Nacherfollung gesctzt haben.
Crewshaler wnm-huindmuhhmnum.dcruamd nisr unerheblich s, Das Rocha

inmerhalb von T Werktagen nach Thner Anmekbing keine An
nichs mchr an Thre Anmcdung gebunden,

211 Sofern wir Ihnen rur ¢ine Teilnahme unaer Abweichungen von theer Anmeldung anbieen
kianmnen, cthaleen Sie cine Anmddebostitigung, in Jer Sic auf dic Abavichungen hingowie- sen
werden. Die von der Anmeldung abwcichende Anmekdebesttigung @h als newes Ange bor,
i chem wir Iheen dike Programmeediahme unee Abscichuneen anbieen, Wie sind an dieses

zur auleroedentlichen Koindigury aus wichrigem Cinand durch beide Parrcien bleibe hierwn
unberihes,

. Zahlungsbodingungen

6.1 Mir Erhale Jdor Anmchlebestitigung, Jic dheachzcitig als Rochrung denie, bessen
Anzahbung in Hihe vwon 15% auf Jen hischastens jedoch EUR 40000 e

Sie cine

Programmypneis,
Angebot filr 7 Werktage pebunden. Ihmhnmhmhmnmdmnmlmchmlll}mmnlnxkldn
A ecder dusch U dor A folger. Wer Sie e Angidice Anzahlung hnmrh.ﬂbml: 7 Tagen nach Rechnungsdarsm filig und wind suf den Gesame:
nicht inpothalb von 7 Werkimgen anndhenen, cilischi dis Angebot ind o komene ken Verirag
iiber cine Progrmmiciinabime mstancde, 6.2 Der Resthorrag ise 30 Tage wor dem B oh ; beginn Allig.
212 Sie nduncn sur Kenncas, dsas e dic Dorchftheong wn SprachpaOfungen, besomdese 11 37 Vermg wenlger ﬁnmm;wmgﬁ'm te der Gesamubetrag
Wl\kl'..

Viereragshodingungen gelven, auf dic Sie vor der Anmcdung gesonden hingowicien

13 sﬁmﬁTl wtpﬂ“:;ljﬂ.A-ile bi:;!mg]onr e in sker Annﬁnﬁgm&f‘ t:}ulmn
perinlichen Diaten und die Angaben zum Programm urmersiiglich zu dberpritfen und etaige
Fehler (2B vin fabah peschrichener Name) urmerstiglich miczeeilen. Sie mirssen msbesorndere
sichar snelben, dass dic anpnadbene E-MailAdrese richeig und in dir Lage ist, aringescheinke
E- Maiks zu empfangen. Wenn Sie SPAM Fier verwenden, milsen Sie sichencelien, dass dic

ichket dor Zunecllung powihebeiees ise, Ein dicsheziigliches Versiumnss kinnee als Ma
wndml}m Thnzrscits angeschen wenden.

6.3, Entschidisurespauschalen sind sofom fallig,
6.4 Wenn Sie i dahlulw-rﬁn. weeater, sied wir nach Fall; M Mahnun: ursd Fristsegzung

Denechitize, vom Vertrag i mit o be I
dleren Hishe sich nach den Eneschi digmgspauschaken (fiffer Lmnfhm Thesgile niche, wenn wir
selbet miche sur cndnunggeniion Edeingens der vestraglich vercinbarten Leistung beecit ursd
in der Lage sind oder wenn Thnen ein pesetzliches oder vertragliche: Zie rilckbehalungsrecht
zusnihr,

6% Sofern nach haemn Rickeriet eine Entschidigang su beisten b2, wind dbes Ents hibiging-
Ieisurng mit der Anzahlung verrechne. Differenzon sind sofert nach Rechmmgatellung Gk lig.
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13. Haftungsbeschrinkung

13.1. Wir haften for Schiden, die durch vorsitzliche ader grob fahrlissige Pflichtverletzung
verursacht wurden, sowie fiir Schiden aufgrund von Verletzung von Leben, Korper oder
Ge- sundheit. Dies gilt auch fur vorsitzliche ader grob fahrlissige Pflichtverletzungen unserer
gesetzlichen Vertreter und Erfiillungsgehilfen.

13.2. Im Ealle leiche fahrlissiger Pflicheve erlemmg haften wir nur bei Verletzung von wesentlichen
Vertragsptli die fiir die ordnur ifle Erfullung des Vertrags erforderlich sind und
auf deren Einhaltung Sie vertrauen diirfen. Dabei haften wir beschrinkt auf den jeweils bei
Vertragsschluss vorhersehbaren und vertragstypischen Schaden, hochstens jedoch auf den vollen
Betrag des ngmmmprelses Dles gilt auch fir leicht fahrla:slge Pﬂxchtverletzungen unserer
gesetzlichen Vertreter und Erfti hilfen. Vorstehende Haftungsk dnkung gilt nicht far
Schiden aufgrund von Verletzung von Leben, Kérper oder Gesundheit.

13.3. Wir haften nicht fiir Schiaden im Zusammenhang mit vermittelten Fremdleistungen Dritter,
sofern diese Dritten erkennbar keine vertraglich vereinbarten Leistungen von uns erbringen und
diese Leistungen getrennt ausgewihlt wurden. Eine Haftung besteht jedoch, wenn und soweit wir
cigene Hinweis-, Aufklirungs- oder Organisationspflichten verletzen.

14. Hinweis auf das Beschwerdeverfahren per Online-St

Die Europiische Kommission stellt eine Plattform zur Online-Streitbeilegung (OS) fiir Ver
braucher berelr, die Sie l\ler ﬁnden hrrpa +//ec.europa.eu/consumers/odr. Wir nehmen nicht
an einem freiwilligen St fahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle teil und
sind niche hierzu verpflichret.

15. Datenschutz

Wir verarbeiten und nutzen die von Thnen bereitgestellten personenbezogene Daten elektro-
nisch, soweit dies zur Vertragsdurchfithrung erforderlich ist. Alle personenbezogenen Daten
werden in Ubereinstimmung mit der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO, Verordnung
(EU) 2016/679 des Europiischen Parlaments und des Rates vom 27. April 2016 zum Schutz
nattirlicher Personen bei der Verarbeitung personenbezogener Daten, zum freien Datenver-
kehr und zur Authebung der Richtlinie 95/46/EG) und nach den sonstigen geltenden Daten-
schutzbestimmungen verarbeitet. Weitere Informationen zum Umgang mit personenbezoge- nen
Daten finden sich in unserer Datenschutzerklirung.

Recht, Schlussk

16.1. Dieses Vertragsverhiltnis, einschlieRlich der Art und Weise, wie es zustande kommt und
aller daraus resulticrenden Rechte und Pflichten, unterlicgt deutschem Recht, sofern Sie Th- ren
gewdhnlichen Aufenthalt in Deutschland, in einem anderen Mitgliedstaat der EU oder in der
Schweiz haben. In diesem Fall bleiben zwingende Schutzvorschriften des Staates, indem Sie Thren
gewshnlichen Aufenthalt haben, anwendbar, sofern Sie nicht in Ausiibung Ih- rer gewerblichen
oder selbstindigen beruflichen Titigkeit, also als Verbraucher (siche Ziffer 2.7), handeln. Soweit
Sie Thren gewdhnlichen Aufenthalt nicht in einem Mitgliedstaat der EU oder der Schweiz haben,
gilt ausschlielich das Recht an unserem Geschiftssitz in Deutsch- land.

16. Geltend

16.2. Sollten einzelne Bestimmungen dieser vertraglichen Bestimmungen ganz oder teilweise
unwirksam oder nicht durchfiithrbar sein, so wird dies die Wirksamkeit der restlichen Bestim-
mungen nicht beeintrichtigen.
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